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Adatkezelési tájékoztató 

a szerződő partnerek természetes személy kapcsolattartóit, képviselőit és aláíróit, valamint a természetes személy 

szerződő feleket érintő szerződéskezeléshez és a szerződések mesterséges intelligencia használatával való 

véleményezéséhez kapcsolódó személyes adatkezelési tevékenységekről 

 

Az RTL Media Support S.A. (székhely: L-1543 Luxembourg, 43 Boulevard Pierre Frieden; a továbbiakban: 

Adatkezelő) szerződéskezelő rendszerben  végzi a saját szerződéseinek előkészítését és véleményezését, ezt a 

tevékenységet mesterséges intelligencia használatával támogatja. A mesterséges intelligencia használatával járó 

adatkezelési tevékenység kizárólag nem természetes személy szerződő felekkel kötött szerződésekhez kapcsolódik, 

így ez nem vonatkozik a természetes személy szerződő felek szerződéseinek, munkavállalói szerződéseknek, valamint 

kiskorúakat vagy sérülékeny érintetteket érintő szerződéseknek a véleményezésére.  

 

A jelen tájékoztató az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) szerinti tájékoztatást 

tartalmazza. 

 

I. Az Adatkezelő elérhetőségei: 

RTL Media Support S.A. 

L-1543 Luxembourg, 43 Boulevard Pierre Frieden 

Az adatvédelmi tisztviselő e-mail-címe: adatvedelem@rtl.hu 

 

II. Az adatkezelés célja: 

1. A szerződéskezeléshez kapcsolódóan az adatkezelés célja a szerződések előkészítésének, véleményezésének, 

jóváhagyásának és aláírásának elektronikus rögzítése és nyomon követése, a szerződéses dokumentáció elektronikus 

nyilvántartása, kezelése és tárolása, továbbá a szerződéses kötelezettségek teljesítésének, a jogi megfelelésnek, a 

bizonyíthatóságnak és a működési hatékonyságnak a biztosítása. 

2. A szerződések mesterséges intelligencia használatával való véleményezéséhez kapcsolódó adatkezelés célja az 

Adatkezelő saját szerződéseihez kapcsolódó szerződés-előkészítési, szerződés-felülvizsgálati és szerződés-

adminisztrációs feladatainak támogatása. A rendszer a bevitt szerződésből vagy szerződésrészletből összefoglalót, 

összehasonlítást, strukturált adatot, kockázati jelzést, szöveg- vagy záradéktervezetet, kérdéslistát vagy ellenőrzőlistát 

készíthet, továbbá hiányokat és eltéréseket jelezhet. A rendszer nem szolgál végleges jogi álláspont kialakítására, 

joghatással járó döntés meghozatalára vagy a jogi szakember által végzett felülvizsgálat kiváltására. 

 

III. Az adatkezelés jogalapja: 

A szerződő partnerek természetes személy kapcsolattartói, képviselői és aláírói esetében az adatkezelés jogalapja a 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. Az Adatkezelő jogos érdeke a szerződések hatékony, 

biztonságos és visszakereshető kezelése, valamint a szerződéses kapcsolatok megfelelő működtetése. A természetes 

személy szerződő felek esetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a szerződés 

megkötéséhez és teljesítéséhez szükséges adatkezelés, továbbá az alkalmazandó számviteli, adózási vagy más 

jogszabályi kötelezettségek teljesítése körében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.  

A mesterséges intelligencia használatával való véleményezéssel összefüggő adatkezelési tevékenység jogalapja a 

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. Az Adatkezelő jogos érdeke saját szerződéseinek 

mesterséges intelligencia alkalmazásával történő hatékony és egységes jogi elemzése, valamint a szerződéses 

kockázatok időben történő azonosítása.  

 

Az érintett a saját helyzetével kapcsolatos okból bármikor tiltakozhat a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen az 

adatvedelem@rtl.hu e-mail-címen. 

 

IV. A kezelt adatok köre: 

A szerződéskezelés során a szerződő partnerek természetes személy kapcsolattartói, képviselői és aláírói tekintetében 

az Adatkezelő kezelheti a nevet, beosztást, szervezeti szerepet, a képviselt partner megnevezését, az e-mail-címet, 

telefonszámot, az aláírás tényét és időpontját, kézzel történő aláírás esetén az aláírást, valamint a szerződéskötési 

folyamatban végzett intézkedések - például a véleményezés vagy jóváhagyás - tényét és időpontját. A természetes 
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személy szerződő felek esetében kezelhető a név, lakcím, elérhetőség, a szerződés megkötéséhez és teljesítéséhez 

szükséges más személyes adat, a szerződéskötési folyamat során megtett intézkedések adata, valamint az aláírás ténye, 

időpontja és kézzel történő aláírás esetén az aláírás. 

A mesterséges intelligenciával végzett szerződésvéleményezési tevékenység során a kizárólag az Adatkezelő nem 

természetes személy szerződő feleihez kapcsolódó szerződésben, mellékletben, ajánlatban, tárgyalási anyagban vagy 

kapcsolódó levelezésben szereplő személyes adatok kezelhetők, így különösen név; beosztás, szervezeti szerep és 

munkáltató; aláírás; postai és elektronikus elérhetőség; nyilvántartási, adó-, bankszámla-, fizetési vagy díjazási adat; 

szerződéses jog, kötelezettség, teljesítési és felelősségi adat; szellemi alkotáshoz, személyiségi vagy felhasználási 

joghoz kapcsolódó információ; szakmai tapasztalat és képesítés; panasz, igény, jogvita vagy szerződésszegés adata; a 

szabad szövegből levonható, érintettre vonatkozó következtetés; továbbá az ezekből létrehozott, személyes adatot 

tartalmazó elemzés vagy szövegjavaslat. Az adatok az érintettől, a szerződő partnertől, az Adatkezelő 

szerződésgazdájától, jogi területétől vagy más jogszerű forrásból származnak, illetve a szerződéskötési vagy elemzési 

folyamat során keletkeznek. A mesterséges intelligencia használata nem terjed ki az Adatkezelő munkavállalóira, a 

természetes személyként szerződő partnerekre, kiskorúakra vagy sérülékeny érintettekre, és nem jár különleges 

személyes adat, büntetőjogi adat vagy nagy kockázatú azonosító kezelésével. 

 

V. Az adatkezelés módja: 

A szerződéskezelési tevékenység során a szerződéses dokumentációnak és az ahhoz kapcsolódó személyes adatoknak 

a rögzítése, tárolása, nyomon követése, rendszerezése elektronikus szerződéskezelő rendszerben történik. 

A szerződések véleményezéséhez használt mesterséges intelligencia eszköz az OpenAI Ireland Ltd. üzemeltetésében 

álló ChatGPT Enterprise rendszerben működő Legal Contract Analyzer custom GPT (a továbbiakban: custom GPT). 

A rendszer kimenetét jogi szakember a forrásszöveggel és a hatályos joggal összeveti, szükség esetén kijavítja, és 

kizárólag az ember által jóváhagyott változat felhasználására kerül sor.  

Személyes adatot tartalmazó szerződés vagy fájl a custom GPT tartós tudástár állományába nem kerül feltöltésre, 

személyes adat külső alkalmazásba, böngészési vagy webes funkción keresztül nem kerül továbbításra és a beszélgetés 

nyilvánosan megosztására sem kerül sor. A custom GPT-be bevitt tartalmat az OpenAI nem használja a modellek 

betanítására. A custom GPT nem végez profilalkotást és nem hoz a GDPR 22. cikke szerinti, kizárólag automatizált, 

joghatással járó vagy az érintettet hasonlóképpen jelentős mértékben érintő döntést. 

 

VI. Az adatkezelés időtartama: 

A szerződéskezelő rendszerben a személyes adatok kezelése az adott szerződéshez tartozó dokumentációval együtt 

főszabály szerint a szerződés megszűnésétől számított öt éves általános elévülési idő végéig tart; számviteli megőrzési 

kötelezettség esetén a szerződés megszűnésének vagy lejáratának évét követő nyolc évig, jogi eljárás esetén pedig az 

eljárás jogerős vagy véglegessé vált befejezéséig. A megőrzési idő lejárta után a további kezeléshez nem szükséges 

dokumentáció és személyes adatok törlésre kerülnek. 

A custom GPT-ben az eredeti szerződés és az ember által jóváhagyott elemzés megőrzési idejét az alapul szolgáló 

szerződéses adatkezelés szabályai határozzák meg. A custom GPT-ben kezelt prompt, beszélgetés, feltöltött fájl és 

ottani kimenet megőrzési ideje a kapcsolódó szerződésből eredő követelések általános elévülési idejéig tart. Az 

Adatkezelő által törölt beszélgetéseket a szolgáltató rendszerszinten a törlést követő harminc napon belül törli.  

 

VII. Címzettek és az adatok megismerésére jogosultak: 

A személyes adatokat az Adatkezelő azon munkatársai ismerhetik meg, akiknek feladatköréhez az adott szerződés 

előkészítése, véleményezése, jóváhagyása, aláírása, teljesítése, nyilvántartása vagy ellenőrzése tartozik. Jogszabályi 

kötelezettség vagy jogi igény előterjesztése, érvényesítése vagy védelme esetén az illetékes hatóság vagy bíróság is 

címzett lehet. A szerződéskezelő rendszerből egyéb külső fél részére adattovábbítás nem történik. 

A custom GPT-ben folytatott beszélgetéshez az azt indító jogosult felhasználó, valamint a feladat ellátásához vagy 

ellenőrzéséhez szükséges mértékben az Adatkezelő erre jogosult munkatársai férhetnek hozzá. A custom GPT 

készítője és a munkatér más felhasználói az egyedi beszélgetésekhez nem kapnak automatikus hozzáférést. 

Adatfeldolgozói minőségben az OpenAI Ireland Ltd. és jóváhagyott al-adatfeldolgozói is címzettek lehetnek. 
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VIII. Adatfeldolgozók: 

A szerződéskezelő rendszer működtetéséhez és a szerződésvéleményezési feladatok ellátásához az Adatkezelő az M-

RTL Zrt. (1068 Budapest, Dózsa György út 84/A.) adatfeldolgozót veszi igénybe. A custom GPT az OpenAI Ireland 

Ltd. ChatGPT Enterprise szolgáltatásában üzemel, ezért az OpenAI Ireland Ltd. adatfeldolgozóként működik közre. 

Az OpenAI és al-adatfeldolgozói közreműködésével végzett adatfeldolgozás nem feltétlenül korlátozódik az Európai 

Unió vagy az Európai Gazdasági Térség területére. Az EU/EGT területén kívüli adattovábbításokhoz az OpenAI a 

GDPR V. fejezete szerinti megfelelő adattovábbítási mechanizmusokat alkalmazza, ideértve az Európai Bizottság 

általános szerződési feltételeit, szükség esetén kiegészítő garanciákat és adattovábbítási hatásvizsgálatot. A 

mindenkori al-adatfeldolgozói lista itt érhető el: https://openai.com/hu-HU/policies/sub-processor-list/ 

 

Az adatfeldolgozó az általa ellátott adatfeldolgozási tevékenység során az adatkezelő által adott utasítások szerint jár 

el és megfelelő garanciát nyújt az adatkezeléssel szembeni jogszabályi követelményeknek való megfelelésre, továbbá 

az érintettek jogainak védelmét biztosító, megfelelő technikai és szervezési intézkedések végrehajtására. 

 

IX. Adatbiztonság: 

Az Adatkezelő gondoskodik arról, hogy a személyes adatkezelés célhoz kötött legyen, az adatokhoz való hozzáférés 

korlátozott és biztonsági intézkedésekkel védett legyen. Megteszi a megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket 

a személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítése, elvesztése, megváltoztatása, jogosulatlan közlése vagy 

az adatokhoz való jogosulatlan hozzáférés ellen.  

 

X. Az érintett jogai: 

Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről és hozzáférést kérhet a róla kezelt adatokhoz; kérheti a 

pontatlan adatok helyesbítését, az adatok törlését vagy kezelésük korlátozását; a GDPR feltételeinek fennállása esetén 

élhet az adathordozhatósághoz való jogával; továbbá a saját helyzetével kapcsolatos okból tiltakozhat a jogos érdeken 

alapuló adatkezelés ellen. A hozzáférési, helyesbítési, törlési vagy korlátozási kérelem a releváns, személyes adatot 

tartalmazó AI-kimenetre is kiterjedhet, más érintettek jogainak, az üzleti titoknak, valamint a védett jogi álláspontnak 

a figyelembevételével. Az érintetti jogok az adatvedelem@rtl.hu e-mail-címen gyakorolhatók. Az Adatkezelő a 

kérelmet indokolatlan késedelem nélkül, főszabály szerint annak beérkezésétől számított egy hónapon belül bírálja el. 

Ha a custom GPT használatával kapcsolatos tiltakozás megalapozott, az Adatkezelő az érintetthez kapcsolódó 

szerződés elemzését szükség esetén custom GPT nélkül, kézi jogi felülvizsgálattal végzi el. A jelen tájékoztató szerinti 

adatkezelés keretében profilalkotásra vagy a GDPR 22. cikke szerinti kizárólag automatizált döntéshozatalra nem 

kerül sor. 

 

XI. Jogorvoslati lehetőségek: 

Amennyiben az érintett sérelmesnek véli az őt érintő személyes adatkezelést, úgy az Adatkezelőhöz vagy az 

adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhat az adatvedelem@rtl.hu e-mail-címen, valamint panasszal élhet a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cím: 

1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36 (1) 391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu/), továbbá 

választása szerint a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes bírósághoz is fordulhat. A törvényszékek listája 

az alábbi linken érhető el: https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek 

 

Jelen adatkezelési tájékoztató: 2026. szeptember 11. napjától hatályos 
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